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INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS 

 
16 de julio del 2021 
PROV-02963-2021 
 
Señora 
Elizabeth Carvajal, 
Droguería Infarma 
Presente. 
  
Estimada señora: 
 
En respuesta a su correo del 16 de julio del 2021, referente a la solicitud de aclaración de 
devolución de muestras para la valoración N°6-2021 Implementos, se informa que en oficio 
CEDINS-02214-2021 del 16 de julio del 2021 el Centro de Distribución y Logística brindó 
respuesta en los siguientes términos: 
 
(…) Consulta Droguería Infarma: 
 
"... si llevamos muestras de Medias de compresión, esas muestras se pierden?" 
 
Criterio de la Administración: 
 
Según lo establecido en el Reglamento para la Adquisición de Medicamentos e 
Implementos Médicos del Instituto Nacional de Seguros por "Compras por Requerimiento" 
específicamente en sus artículos 6 y 9, las muestras solicitadas serán sometidas a las 
pruebas que la Administración considere necesarias para comprobar sus características o 
funcionamiento, además en caso que el producto sea aprobado la Administración 
mantendrá en custodia la muestra aprobada como parte del registro para corroborar a 
futuro, en caso de gestionar compras, que los productos ofrecidos se apeguen a la muestra 
aprobada. 
 
Por otra parte, si la muestra es rechazada, posterior al cierre de la etapa de firmeza del 
informe las muestras podrán ser retiradas a más tardar en 15 días naturales, caso contrario 
pasarán a ser propiedad del INS. 
 
Al respecto, valga mencionar que el Reglamento mencionado, se encuentra dispuesto en 
la página web del INS (http://www.ins-cr.com) -Servicios/Compras-Proveeduría/Avisos de 
interés/Compras por requerimiento/Trámites 2021 (nombre del archivo: “Publicación en LA 
GACETA N°4 del jueves 7 de enero del 2021-Reglamentos”). Lo anterior en caso de requerir 
consultarlo. 
 
Atentamente, 
 
 
 
Licda. Katherine Phillips Quesada,  
Subjefe Departamento Proveeduría 
 
Cc: Expediente 6.2021 Implementos /PSB/KLG/KPQ 16.07.2021 
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