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INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS 
Departamento Proveeduría del INS 

 
 

17 de marzo del 2021 
PROV-01077-2021 

  
  
Señora 
Vilma Johana Flores Molina 
Represente Legal 
C Q Medical Centroamericana SRL  
 
 
Estimada señora: 
 
  
Referencia: Consulta realizada por C Q Medical Centroamericana SRL (Valoración Previa 2-
2021 Implementos (Tercer llamado). 
 
Estimada señora: 
 
 
En su nota recibida el 10 de marzo 2021, realiza las siguientes consultas:  
 

…”1: # Ítem 7-   
 

7 2003378 
IM - 

01009 
42311546 92155277 

APÓSITO TRANSPARENTE 
AUTOADHESIVO 9 X14 

3 unidades 

 
"Se solicita amablemente se acepte medidas de 9am a 10cm x 12cm (+/-2cm)” … 
 
 

… “2: # Ítem- #30 E Ítem # 88 
 

30 2002342 
IM - 

01314 
42311540 92161412 

APÓSITO DE COLÁGENO CON 
ALGINATO 10X10cm 

3 unidades 

 
 

88 2001321 
IM - 

09001 
42295515 92035779 

APÓSITO COLÁGENO CON ALGINATO, 
5X5 CM 

2 unidades 
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2.Se solicita amablemente se acepte lo siguiente para el ítem 30: 
 
- El tejido compuesto por fibras de colágeno de 65% a 90% 
- Alginato de calcio de 1% a 10% 
- Medicas (100mm a 110mm) equivalente a 10cm x 11cms x (100mm a 120mm) 10cm a 12cm. 
 
 
 
 
Se solicita amablemente se acepte lo siguiente para el ítem 88: 
 
- El tejido compuesto por fibras de colágeno de 65% a 90% 
- Alginato de calcio de 1% a 10%.” … 
 
 
 
… “Ítem # 44, Hemocateter N° 18 Gx 3.17 cm 
 

44 2000410 
IM - 

02041 
42221504 92153890 

HEMOCATETER N°18 G x 3,17 cm, UNA 
VIA 

1 caja 
empaque 

secundario 

 
Se solicita amablemente se acepte la medida de 18 Gx 3.17cm (+-0.3cm)” … 
 
 
… “Ítem #58 Sujetador para sondas Foley ajustable: 
 
Hechos: Indica en especificaciones: “Medidas sugeridas: 5,08(2 Pulg) x 55,88 cm (22 Pulg) (+-1 
cm).” 
 
Solicitamos amablemente si es posible aceptar las medidas en un rango de 5,08 cm (2 Pulg) x 
55,88 cm (22 Pulg) (+-2 cm).” … 
  
 
 
Al respecto, en oficio PROV-01008-2021 del 15 de marzo 2021, se remite lo antes mencionado 
a la Unidad Usuaria, quienes en oficio CEDINS-00783-2021 del 16 de marzo 2021, indican lo 
siguiente: 
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… “a. IM - 01009 APOSITO TRANSPARENTE AUTOADHESIVO 9 X14” … 
 
... “R// Se verifica la solicitud planteada por el proveedor y la mismo se rechaza, se mantienen tal 
y cual fue publicada la ficha del producto. Siendo que el rango solicitado por el proveedor no es 
funcional para nuestros usuarios. Siendo que nos expone a recibir productos de 9cm x 10cm, 4 
cm más cortos que la ficha original.” … 
 
 
 
… “b.  IM - 01314 APÓSITO DE COLÁGENO CON ALGINATO 10X10cm.” … 
 
 
… “R// Se verifica y analiza la solicitud planteada por el proveedor, la cual se rechaza, siendo 
que conlleva un cambio sustancial en la composición del producto, que actualmente está en 90% 
de colágeno y 10% alginato, el proveedor solicita 65% de colágeno y 1% de alginato, lo cual no 
representa mejoras a nivel de la ficha técnica del producto. Sin dejar de lado que al sumar el 
porcentaje de colágeno y de alginato se tienen un 66% y no se indica que otro compuesto tiene 
el apósito para completar el 100%.” … 
 
 
… “c. IM - 09001 APOSITO COLAGENO CON ALGINATO, 5X5 CM” … 
 
… “R// Se verifica y analiza la solicitud planteada por el proveedor, la cual se rechaza, siendo 
que conlleva un cambio sustancial en la composición del producto, que actualmente está en 90% 
de colágeno y 10% alginato, el proveedor solicita 65% de colágeno y 1% de alginato, lo cual no 
representa mejoras a nivel de la ficha técnica del producto. Sin dejar de lado que al sumar el 
porcentaje de colágeno y de alginato se tienen un 66% y no se indica que otro compuesto tiene 
el apósito para completar el 100%.” … 
 
 
… “d. IM - 02041 HEMOCATETER N°18 G x 3,17 cm, UNA VIA” …  
 
… “R// Se verifica la solicitud planteada por el proveedor y la misma se rechaza, establecer el 
rango dado por el proveedor nos expone a recibir hemocateter de poca longitud, que dificulte la 
canalización de la vía periférica en el paciente.” … 
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…  “e. IM - 03365 SUJETADOR PARA SONDA FOLEY AJUSTABLE” …  
 
… “R// Se verifica la solicitud presentada por el proveedor y la misma se rechaza, establecer el 
rango de (+-2cm) en largo del insumo, nos expone a recibir productos de 53cm de largo, lo cual 
no es funcional para nuestros pacientes, que en un gran porcentaje son hombres.” … 
 
 

De conformidad con lo expuesto anteriormente, se da por atendida su gestión.  
 
 

  
 

Atentamente,  
Departamento de Proveeduría 

 
 
 
 
 
 
 
 

Licda. Carmen Lidia González Ramírez 
Jefe 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Cc: archivo / Respuesta- CARE / YHC 

 

CARMEN LIDIA 
GONZALEZ 
RAMIREZ 
(FIRMA)

Firmado digitalmente 
por CARMEN LIDIA 
GONZALEZ RAMIREZ 
(FIRMA) 
Fecha: 2021.03.22 
08:33:58 -06'00'


