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INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS 
Departamento Proveeduría del INS 

 
PROV-00909-2021 

08 de marzo del 2021 
 

 
 
Señora 
Vilma Johana Flores Molina 
CQ Medical Centroamericana SRL 
 
Referencia: Consultas u objeciones sobre las especificaciones técnicas de la 
valoración previa productos (implementos) listado N°1, Reglamento para la 
adquisición de medicamentos. e implementos médicos del INS por compras por 
requerimiento. 

 
 
Estimada señora: 
 
En atención a su solicitud del 4 de marzo, la Unidad Técnica (Centro de Distribución 
y Logística), mediante oficio CEDINS-00648-2021 del 5 de marzo, emitió la 
respuesta que abajo se transcribe: 
 
Pretensión. 

En el listado de productos, de acuerdo a la especificación encontrada en SICOP, de 
acuerdo al Código de clasificación SICOP y Código de Identificación SICOP, 
solicitan: Especificaciones técnicas 

17 2002200 IM - 02096 42293505 92212172 
SISTEMA DE DRENAJE 
TORÁCICO ADULTO 
DESCA 

2 unidades 

 

Se solicita amablemente se acepte, además de tener tubo de succión en seco, 
también se acepte succión en húmedo. 

 

Respuesta de la Unidad Técnica. 

Una vez analizado el planteamiento del proveedor, se rechaza la solicitud  y se 
mantiene la ficha técnica tal y como fue publicada, pues la misma es la que se 
adapta a las necesidades operativas de nuestra institución.  



 

 

 

 

 
 

Tel. 506 2287-6000   Apdo. Postal 10061-1000 San José, Costa Rica Dirección Electrónica: www.ins-
cr.com 

 

 
Se señala que la modificación requerida , conlleva una modificación sustancial y de 
fondo del insumo, lo cual podría violentar el principio de igual de participación, 
siendo que se estaría de cara a la presentación de productos que no son 
comparables entre sí. 
 

Pretensión. 

Línea 44 

44 2002504 IM - 03652 42281603 92143374 
DESINFECTANTE 
ORTOFTALDEHIDO 0.55% 

1 unidad 

 

Se solicita amablemente se acepte que demás del color azul claro, también colores 
diferentes igualmente ligeros. Se solicita también se aclare e indique, cuantas tiras 
indicadoras son requeridas por litro del producto. 

 

Respuesta de la Unidad Técnica. 

Una vez analizados los planteamientos, se determina que los cambios propuestos 
corresponden a un criterio experto definir la viabilidad de aceptarlos, razón por la 
cual, siguiendo los procedimientos existentes a nivel interno, se remite mediante 
oficio CEDINS-00652-2021 la nota al Comité de Infecciones asociadas a atención 
de Salud de la RSS para su debido análisis y emisión de criterio, al ser este el 
órgano colegiado especializado en el tema de procesos de desinfección. 

Por lo anterior y, a fin de no ocasionar inconvenientes al proceso de marras, 
indicamos que la línea del IM-03-652 DESINFECTANTE ORTOFTALDEHIDO 
0.55%, se excluye para la revisión de este llamado, siendo que, una vez que 
contemos con el criterio técnico del Comité citado, será incluido en el tercer llamado 
para registro de muestras, con las validaciones y/o modificaciones pertinentes en la 
ficha técnica. 

 

Pretensión. 

Línea 69 

69 2000750 IM - 08002 42211501 92064456 
BASTÓN DE ALUMINIO, 
AJUSTABLE, 4 PUNTOS 

1 unidad  

 

Se solicita amablemente, se acepte que los rangos de tamaño mínimo desde 72cm 
hasta 76.2 cm, y el máximo des desde 95 cm hasta 99.6cm (36 pulg) 
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Respuesta de la Unidad Técnica. 

Actualmente, la ficha técnica establecida posee las dimensiones del insumo que 
históricamente ha sido funcional para la población que se atiende en nuestro 
sistema de salud, por lo tanto, dado que la solicitud plantea disminuir el rango de 
las medidas ya establecidas y, considerando que esto podría provocar afectaciones 
en la satisfacción de nuestro servicio al cliente, se rechaza el planteamiento y se 
mantiene la ficha previamente publicada. 

 

Pretensión. 

Línea 45 

45 2003018 IM - 03667 30111699 92147076 
CAL SODADA, PRESENTACIÓN 10 kg 
(+/-) 5 kg 

1 unidad  

 

Se solicita amablemente se acepte la presentación desde 4.5kg hasta 15kg. 

 

Respuesta de la Unidad Técnica. 

Con el fin de garantizar la mayor participación de proveedores, en nuestra ficha 
técnica ya se encuentra considerado un rango razonable para la presentación del 
producto, el cual se ha indicado en 10kg (-/+5kg), de esta forma, se rechazada la 
solicitud del proveedor y se mantiene la ficha según ha sido publicada; siendo que 
históricamente son estos los rangos que han sido funcionales para la atención 
operativa de nuestra institución, y dicho cambio podría derivar en afectaciones a los 
protocolos y procesos relacionados. 

 

Pretensión. 

Línea 23 

23 2003308 IM - 02124 42144201 92192374 
AGUJA BLOQUEO NERVIO SONOGRÁFICA DE 
85mm 

 

Se solicita amablemente, se acepte que la aguja sea de 21G o 22G y que la longitud 
sea de 85mm a 90mm. 
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Respuesta de la Unidad Técnica. 

Se consulta a la unidad usuaria sobre la ampliación solicitada y la misma se acepta.  
 
Lo anterior, siendo que el cambio aceptado no desvirtúa las características técnicas 
inicialmente planteadas, y además se atienden los requerimientos operativos que la 
unidad usuaria desea satisfacer. 
 
 
Pretensión. 

Línea 57 

57 2003390 IM - 04125 42211502 92195009 
MULETAS ALUMINIO (PARES)ALT 
MÍNIMA 112cm 

1 unidad  

 

Se solicita amablemente se acepte que los rangos de altura mínima desde 84cm 
hasta 114cm y la altura máxima desde 114cm hasta 135cm. 

Respuesta de la Unidad Técnica. 

Una vez analizada la solicitud propuesta por el proveedor, y siendo que dentro de 
la Lista oficial de Insumos e Implementos Médicos de la RSS se cuenta con el 
producto IM-04088 MULETA DE ALUMINIO ALTURA MÍNIMA 133 CM, no es viable 
generar el cambio planteado, pues se reitera que para las medidas propuestas ya 
contamos con un material con diferente código de producto dentro de nuestro 
catálogo de compras.  
 
Por lo anterior, la ficha se mantiene tal y como fue publicada, pues es con esas 
especificaciones que se requiere en esta ocasión. 
 
 

De conformidad con lo expuesto se da por atendida su gestión. 
 
 

Atentamente,  
Departamento de Proveeduría 

 
 

 

 

Licda. Carmen Lidia González Ramírez 
Jefe 

CARMEN LIDIA 
GONZALEZ 
RAMIREZ (FIRMA)

Firmado digitalmente por 
CARMEN LIDIA GONZALEZ 
RAMIREZ (FIRMA) 
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